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- 40 ans d’expérience 
- Un réseau de 34 000 collaborateurs permanents 
- Plus de 6 600 agences réparties dans 60 pays et territoires dans le monde 
- Près de 500 000 intérimaires mis en relation chaque jour avec les entreprises 
 

 
Figure 1 : Carte des implantations (en rouge) du Gr oupe Adecco  

 
Implanté en Suisse et dirigé par une équipe multinationale possédant une parfaite 
connaissance des marchés internationaux, le Groupe Adecco offre aux entreprises et aux 
candidats un éventail unique de services dans tous les domaines du recrutement et de la 
gestion de carrière. 

 
Entreprise socialement responsable, le Groupe Adecco lutte au quotidien contre toutes les 
inégalités et s’engage notamment en faveur de la lutte contre les exclusions et les 
discriminations à l’embauche. 

 
Le Groupe Adecco en quelques chiffres  
 
 

 
 
 
 
www.adecco.com 
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Le Groupe Adecco France, numéro 1 sur son marché de puis plus de 
20 ans, est un acteur majeur de l’emploi 
Ainsi en 2008, le Groupe Adecco France c’est : . 
 

- Le 1er employeur privé en France 
- L’Employeur quotidien de près d’un salarié sur 100 en France  
- 8000 collaborateurs permanents 
- Plus de 1700 agences d’emploi et bureaux répartis sur le territoire  
- Près de 180 500 salariés intérimaires en mission chaque semaine 
- 13 000 personnes placées en CDD ou CDI en 2008 
- 51 000 entreprises clientes  
- Conseil en ressources humaines pour 39 entreprises du CAC 40 

 

Grâce à l’ensemble de ses entités, le Groupe Adecco France est l’intermédiaire entre 
les entreprises en recherche de talents et les aspirations professionnelles des 
candidats. Le Groupe Adecco France propose un éventail unique de services en 
ressources humaines : 

�  Le recrutement en CDD et CDI 
�  L’intérim généraliste et spécialisé 
�  La formation 
�  La gestion de capital humain 
�  Le conseil stratégique RH et en réorganisation 
�  La conduite de projet et l’assistance technique 
�  Les solutions d’externalisation de services… 

 
Le Groupe Adecco France, une entreprise socialement  responsable 
 
Entreprise socialement responsable, le Groupe Adecco France lutte au quotidien contre toutes 
les inégalités et s’engage en faveur de : 
 

�  La prévention-sécurité au travail ; 
�  L’insertion des personnes éloignées de l’emploi avec des réseaux d’intérim d'insertion ; 
�  La lutte contre les exclusions et les discriminations ; 
�  L’égalité des chances devant l’éducation et l’insertion professionnelle avec la Fondation   

Groupe Adecco France. 

Acteur majeur sur le marché de l’emploi, le Groupe Adecco France est chaque jour en contact 
avec des personnes en difficulté d’insertion professionnelle. Tout en restant cohérent avec les 
impératifs économiques et l’objet social de l’entreprise, il s’investit concrètement pour 
contribuer à créer le lien social nécessaire au fonctionnement du marché de l’emploi.  



 Groupe Adecco France 4  

 

 

Chiffres clés en 2008 :  
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Le Groupe Adecco France : 14 marques et une fondati on qui en font 

l’acteur majeur sur le marché de l’emploi. 
 
�

�
�

 

 



 Groupe Adecco France 6  

�

Le Groupe Adecco France : spécialiste des services en ressources 
humaines 
I – Spécialiste du recrutement 
 

N°1 du travail temporaire et spécialiste du recrute ment généraliste et spécialisé 

 

Travail temporaire et Recrutement généraliste et 
spécialisé  
 

 
Travail temporaire et Recrutement spécialisé dans le 
médical et paramédical 
 

 
 
 
 

Travail temporaire et Recrutement spécialisé dans les 
services à la personne 
 

      

Travail temporaire et Recrutement généraliste et 
spécialisé 
 

 

�
 

Entreprise de travail temporaire d’insertion réseau Adia 
 

 

Entreprise de travail temporaire d’insertion réseau 
Adecco 

 

 
 

Réseau d’intérim d’insertion 

Spécialiste du recrutement du middle management 

 

Travail temporaire et Recrutement spécialisé dans le 
middle management 
 

Spécialiste du recrutement de cadres & dirigeants 

 

Cabinet de recrutement 
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II – Conduite de projet et assistance technique 
 

 

Externalisation de services et gestion de projets dans les 
métiers de l’informatique 

 

Externalisation de services et d’opérations de vente, 
marketing et événementiel 

 

Externalisation de prestations d’ingénierie scientifique et 
technique 

 

Conseil et ingénierie en technologies innovantes 
 

 
 
III – Conseil et accompagnement RH 
 

 
Conseil stratégique RH et réorganisation 

 

Partenariats Public Privé et Ingénierie d’emploi 

 
Externalisation en Ressources Humaines 

 

 

Conseil en ressources humaines 
Formation professionnelle 
 

 
 
IV- Fondation Groupe Adecco  

 

Favoriser l’égalité des chances 

�
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I – Spécialiste du recrutement
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N°1 français du travail temporaire, Adecco a élargi  depuis 2006 son offre de 
recrutement, pour proposer aux entreprises et aux c andidats des services 
recouvrant l’ensemble des contrats : intérim, CDD, CDI et contrats de 
professionnalisation. 

Un réseau dense, en proximité avec les bassins d’em ploi locaux. 

En 2008, près de 1000 agences d’emploi généralistes ou spécialisées sont réparties sur tout le 
territoire. De par leur proximité avec les entreprises et les candidats, elles donnent à Adecco 
une connaissance approfondie des enjeux d’emploi locaux ou régionaux et permet de répondre 
aux demandes de proximité. 

Une connaissance pointue des secteurs d’activité. 

Plus de la moitié des agences d’emploi Adecco sont spécialisées : Industrie, Office (tertiaire), 
Transport, BTP, Hôtellerie-Restauration. Ces spécialisations apportent une connaissance 
parfaite des différents secteurs d’activité permettant une réponse adaptée à chaque domaine 
des RH. 

Une culture de l’engagement social. 

L’insertion par l’économique. 

Acteur majeur sur le marché de l’emploi, Adecco est chaque jour en contact avec des 
personnes en difficulté d’insertion professionnelle et avec des milliers d’entreprises. Tout en 
restant cohérent avec les impératifs économiques et l’objet social de l’entreprise, Adecco 
s’investit concrètement pour contribuer à créer le lien social nécessaire au fonctionnement du 
marché de l’emploi depuis plus de 20 ans. 

Le Réseau Adecco Insertion comprend actuellement 35 agences qui délèguent plus de 5000 
personnes par an dans 1200 entreprises et permettent à plus de 1800 personnes de retrouver 
l’emploi durable. 
 
L’insertion des personnes en situation de handicap.  
 
Depuis plus de 20 ans, Adecco s’est engagé dans l’insertion dans l’emploi des personnes 
handicapées, avec la mise en place d’un Pôle Handicap et Compétences national, et de 
chargés de mission régionaux sur toute la France. Grâce à l’ensemble de son réseau d’agences 
d’emploi, Adecco a délégué près de 6000 personnes en situation de handicap en 2008. 
 
La promotion de la diversité et la lutte contre les  discriminations. 
 
Depuis 1999, Adecco a développé de nombreuses actions innovantes en matière de lutte 
contre les discriminations et de promotion de la diversité 
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·  Des actions pour les permanents et pour les salariés : 
- L’existence au sein du Groupe Adecco d’un Pôle national de lutte contre les 

discriminations comprenant 10 personnes. 
- La mise à la disposition depuis 2001 pour ses salariés intérimaires d’une ligne 

téléphonique d’appel gratuit en cas de présomption de discrimination. 
- Les collaborateurs permanents d’Adecco bénéficient systématiquement d’une 

formation régulière et  continue sur ce sujet. A ce jour, plus de 3000 collaborateurs 
ont été formés. 

- Des guides pratiques sont à la disposition des salariés permanents et intérimaires. 
 

 
·  Les autotestings : 

- La mise en place fin 2008 d’un programme de testings internes pour s’assurer des 
bonnes pratiques professionnelles mises en œuvre sur l’ensemble de ses réseaux. 
Conforme aux méthodes validées par le BIT ce programme de testings est réalisé 
par ISM Corum. Le Groupe Adecco s’est engagé à informer régulièrement la HALDE 
sur ces opérations de testing. 

 
·  Enfin, l’engagement du Groupe Adecco depuis dix ans a mené à la création et la signature 

d’accords emblématiques : 
- En 2002, la signature d’un accord cadre sur la prévention des discriminations avec le 

Ministère de l’Emploi, la Direction des Populations et de l’Immigration, et l’ex-
FASILD, reconduit en 2005. 

- A l’initiative d’Adecco, toujours en 2005 et sur le même sujet, la signature d’un 
accord entre le Prisme et l’Etat. 

- En 2007, l’engagement « Ensemble pour des recrutements sans discrimination » a 
été signé avec la HALDE. 

- La même année, la signature à l’unanimité avec les partenaires sociaux de 
l’entreprise d’un accord sur la lutte contre les discriminations qui donne aux 
organisations syndicales de l’entreprise un droit de regard, de suivi et d’information 
sur ce sujet. 

- Enfin, en décembre 2008, la rédaction et la signature du premier avenant à cet 
accord cadre portant sur l’égalité professionnelle Femmes-Hommes. 

 
 
Chiffres clés en 2008 : 
 

 
 
www.adecco.fr 
�
�
�

Effectif  
4 200 collaborateurs 
permanents �

Implantation Nationale  
- 940 agences d’emploi 
- Plus de 50% sont 
spécialisées 
 

Activité Travail  
Temporaire 
Adecco place chaque 
jour 120 000 salariés 
intérimaires dans      
35 000 entreprises. 

Activité  de 
placement 

7 700 personnes 
placées en CDD ou 

CDI en 2008  
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Leader européen de la gestion des ressources humain es spécialisé dans le 
secteur de la santé, Adecco Medical (anciennement Q uick Medical Service), 
première entreprise de travail temporaire certifiée  ISO 9002 est la référence du 
travail temporaire médical et paramédical auprès de s professionnels de la santé 
(MCO, Médico Social Libéral, Médecine du Travail, P harmacie, Recherche,…). 
 
Intérim, CDD et CDI, Libéral : toute la palette de l’emploi dans le secteur de la 
Santé est couverte 
 
Adecco Medical est le réseau spécialisé en médical et para-médical du Groupe Adecco. 
Divisé en 4 lignes d’expertises : professions de la santé et du social, professions de la 
pharmacie et recherche, médecins, directeur et cadres de la santé, Adecco Medical offre 
depuis 40 ans un service sur mesure, disponible 7/7J et 24/24h pour faire face à un marché en 
perpétuelle mutation (pénurie structurelle à la fois liée à la démographie et aux déséquilibres 
régionaux). 
En complément de ses activités de travail temporaire et de recrutement, Adecco Medical a 
créé il y a cinq ans sa structure dédiée au recrutement des médecins et des cadres de santé : 
Adecco RH Santé. 
 
La formation, un enjeu stratégique de développement  des compétences  
 
Dans le but de permettre aux intérimaires d’effectuer leurs missions dans les meilleures 
conditions et de leur offrir la possibilité d’évoluer professionnellement en découvrant d’autres 
fonctions de soins, Adecco Medical investit chaque année plus de 1M€ dans la formation des 
intérimaires, des clients et des permanents. 
 
Grâce à sa propre Université, Adecco Medical assure à ses soignants une formation 
complémentaire dans divers domaines (bloc opératoire, dialyse, soins palliatifs, réanimation…). 
Ce sont ainsi près de 50.000 heures de formation dont ont bénéficié les collaborateurs en 
2008. Enfin, Adecco Medical organise régulièrement des conférences sur des thèmes 
professionnels et sociétaux (l’Humanitude et la maladie d’Alzheimer par exemple). 
 
Adecco Medical en quelques chiffres : 
 

www.adeccomedical.fr 
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Adecco à domicile est le premier réseau national de  services à la 
personne.  Douze centres régionaux certifiés qualité (Qualicer t) et 36 relais 
ouverts couvrent le territoire métropolitain au sei n du Groupe Adecco France. 
 
Un acteur majeur et innovant des services à domicil e  
 
Ce réseau, dédié à 100 % aux services à la personne intervient 7/7j et 24/24h et délègue des 
intervenants chez les particuliers dans tous les métiers : auxiliaires de vie, assistant(e)s de vie 
aux familles, auxiliaires parentales, bricoleurs, jardiniers, assistants informatiques, soutien 
scolaire, aides administratives… 
 
 
Adecco à domicile : former pour professionnaliser l es intervenants. 
 
Dans un secteur en pleine croissance, Adecco à domicile développe une politique de formation 
pour professionnaliser les intervenants en activité et créer de nouvelles compétences que vient 
renforce le plan gouvernemental SAP2 dans lequel Adecco à domicile s’inscrit parfaitement. 
Depuis 2007, la signature d’un accord  de partenariat avec l’AFPA  a permis le développement 
du « Pass compétences Adecco ». Ce « pass » permet de capitaliser des formations courtes 
avec des missions en intérim pour obtenir un titre d’assistant(e)s de vie aux familles reconnu 
par  le Ministère de l’Emploi.  
 
 
Chiffres clés en 2008 :  
 

 
www.adeccoadomicile.fr  
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ADIA, 4ème réseau national d’agences d’emploi, délègue chaque jour plus de 45 000 
intérimaires et a placé 3000 personnes en CDD et CDI en 2008. ADIA est également le 
premier réseau de travail temporaire et de placement certifié ISO 9001 et V2000. 
 
ADIA s’engage au quotidien dans la lutte contre les discriminations et pour l’égalité des 
chances. L’évaluation des seules compétences est placée au cœur de son savoir-faire. 
 
ADIA travaille à construire un statut à part entière pour ses salariés intérimaires, en s’attaquant 
à tous les blocages du recrutement : lutte contre toutes les discriminations, intégration de 
personnes handicapées, insertion des seniors ou des jeunes éloignés de l’emploi, 
développement de la mixité… 
 
Dans cet objectif, ADIA a développé des structures spécifiques pour assurer un service 
toujours plus innovant: 
 
Pôle de psychologie appliquée 
 
ADIA est le seul opérateur français à avoir un Pôle de psychologie appliquée. Ce service 
regroupe des psychologues qui élaborent des outils de travail à destination des intérimaires et 
des personnels d’agence. Gestion de l’agressivité en agence ou accompagnement des salariés 
en seconde partie de carrière, création ou sélection de tests professionnels sont des exemples 
de cas concrets de l’activité de ce service de psychologie appliquée. 
 
Pôle dédié à la prévention et lutte contre les disc riminations et promotion de la diversité 
 
ADIA a toujours lutté activement contre les discriminations à l’embauche. Un pôle dédié à la 
prévention et à la lutte contre les discriminations a été créé dès 2000. La formation des 
recruteurs, la mise en place d’outils d’évaluation et la promotion d’actions de sensibilisation  
sont autant d’actions mises en place par ADIA.  
ADIA s’engage également à promouvoir la diversité parmi ses intérimaires. ADIA promeut 
notamment l’intégration professionnelle des jeunes en difficulté, des personnes handicapées, 
des femmes sur certains types d’emplois (industrie, BTP…) et favorise l’insertion des seniors 
dans les entreprises. 
 
Formation pour l’insertion professionnelle 
 
A l’instar de l’ensemble du Groupe Adecco France, ADIA est sensible à l’insertion des 
personnes en difficulté et œuvre à ce titre en proposant des missions en CIPI (Contrats 
d’Insertion Professionnelle Intérimaires).  
 
Une offre de recrutement spécifique : la Méthode OR A  
 
La méthode de recrutement ORA (Offre de Recrutement Adia) s'appuie sur un diagnostic de la 
compétence en 5 dimensions : 
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1. Le savoir être 
2. Le savoir faire  
3. Les aptitudes   
4. Le savoir être professionnel   
5. La motivation  

 
Cette méthode permet à ADIA de mieux connaître les candidats afin de rapprocher leurs 
compétences avec les profils recherchés par les entreprises.  
 

ADIA en quelques chiffres : 

 

www.adia.fr   
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Créé en 1980, à l'initiative d'associations du secteur de l'Aide Sociale à l'Enfance, JANUS, 
adossé au réseau ADIA est l’un des précurseurs de l'intérim d'insertion en France. 

Janus emploie des Conseillers en Insertion Sociale et Professionnelle qui accompagnent les 
candidats dans leurs démarches personnelles afin de leur permettre un retour durable dans 
l'emploi. 

 En 2008, plus de 1000 personnes ont retrouvé le chemin de l'emploi grâce au soutien des 
équipes spécialisées de JANUS et à la confiance que leur portent plus de 160 entreprises. 

Les résultats obtenus par JANUS démontrent la pertinence du travail temporaire d'insertion 
pour lutter contre la précarité et les discriminations. 

   
Parce que la formation est la première étape d’un r etour à l’emploi, Janus propose à ses 
candidats des formations de différents types :  

·  De courte durée et financées dans le cadre du Plan de Formation, elles correspondent aux 
compétences nécessaires pour effectuer une mission ponctuelle (par exemple : permis 
caristes, formations administratives : traitement de texte, tableur); 

·  Sous forme de contrats en alternance : Contrats d'Insertion Professionnelle Intérimaire, 
Contrats de Développement Professionnel Intérimaire et Contrat de Professionnalisation. 

·  Sous forme d'inscription à des APP (Ateliers Pédagogiques Personnalisés), qui correspondent 
bien aux besoins des candidats en insertion et au rythme irrégulier des missions ; 

·  JANUS propose également des entraînements et des formations aux "Techniques de 
Recherche d'Emploi" ou une participation à des ateliers de recherche d'emploi.  

Janus en quelques chiffres : 
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Id’ées Intérim, adossée au Groupe Adecco, est la première entreprise d’insertion française. 
 
Après des parcours souvent sinueux, les candidats d’Id’ées Intérim empruntent une nouvelle 
voie vers le retour à l’emploi. 
 
Id’ées Intérim a pour objectif de nouer une relation de confiance entre le candidat et 
l’entreprise, afin de favoriser une bonne intégration.  
 
La connaissance des candidats est primordiale pour le personnel des agences d’emploi Id’ées 
Intérim. Ainsi, des diagnostics complets de compétences sont réalisés avec chaque nouveau 
candidat. Cette bonne connaissance des personnes est bénéfique à l’entreprise cliente ainsi 
qu’au candidat, qui se voit proposer des formations et des missions sur mesure.  
 
Avec un pied dans la sphère économique et l’autre dans l’insertion sociale, Id’ées Intérim est 
capable de nouer des partenariats uniques et souples, avec tous les types d’entreprises et 
d’institutions publiques. 
 
Id’ées Intérim en quelques chiffres : 
�
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Développer et soutenir l’intérim d’insertion :  
les ambitions du nouveau Réseau Adecco Insertion. 
 
Le « Réseau Adecco Insertion », créé en juin 2008,  a pour objectif de  doubler 
l’offre d’insertion d’Adecco en trois ans, grâce au  développement de  synergies 
entre les agences d’emploi Adecco, les agences d’in térim d’insertion Adecco  et 
Id’ées intérim ainsi que  les différents acteurs de  l’insertion : le Service Public de 
l’Emploi, les acteurs sociaux et territoriaux, les autres réseaux de travail 
temporaire d’insertion.  
 
 
La création du « Réseau Adecco Insertion » permettra aux entreprises de travail temporaire 
d’insertion qui en sont membres de mutualiser des services, de professionnaliser leurs équipes, 
d’améliorer leurs performances économiques et sociales et plus globalement de développer 
leurs offres d’insertion. Adecco et Id’ées Intérim regroupent aujourd’hui 35 agences qui 
délèguent plus de 5000 personnes par an dans 1200 entreprises et permettent à  plus de 1800 
personnes de retrouver l’emploi durable. 
 
 Le Réseau Adecco Insertion sera piloté par une structure nationale. Composée de 
représentants des deux réseaux, celle-ci aura principalement en charge : 
 
- la labellisation des agences 
- l’accompagnement et de la professionnalisation des ETTI dans  la gestion des parcours 
d’insertion et des sorties vers l’emploi durable,  
- le développement des relations avec les pouvoirs publics, 
- la proposition « d’offres d’insertion » à destination des entreprises, 
- le pilotage d’actions communes avec le réseau Adecco. 
 
Les objectifs du Réseau Adecco Insertion sont de doubler son offre d’insertion en trois ans, 
pour atteindre 2000 ETP délégués soit 10 000 personnes en insertion par an, le tout réalisé par 
70 agences réparties sur tout le territoire. 
La création du Réseau Adecco d’insertion marque la volonté d’Adecco France et de son 
partenaire Id’ées Intérim, dans une période économique difficile où les salariés les plus fragiles 
sont les plus menacés, de s’inscrire dans l’innovation sociale et le développement de nouveaux 
services au bénéfice des individus, des entreprises et de l’intérêt général. 
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Adecco Experts, une offre sur mesure pour le marché  des cadres et du 
middle management  
 
  
Adecco Experts, lancé en janvier 2008 est le spécialiste du travail temporaire et du recrutement 
sur le marché du middle management. 
 
Adecco Experts a pour objectif de répondre à la demande du marché du middle management en 
apportant une offre de service « sur mesure » aux candidats et aux entreprises.  
 
L’offre Adecco Experts s’articule autour de quatre expertises : technologie de l’information, 
banque/finance, vente/marketing, ingénierie. 
 
En proposant une offre de services sur mesure et en s’appuyant sur la puissance du Groupe 
Adecco France, n°1 des ressources humaines, Adecco Experts a développé une nouvelle façon 
d’exercer son métier en recrutant autrement : 
 

- travail en totale transparence avec les candidats et les entreprises  pour analyser plus 
finement les postes de travail et les compétences des candidats. 

 
- le candidat placé au cœur du process avec une logique de services candidats gratuits. 

 
- au-delà du simple recrutement, accompagnement des candidats dans leur parcours : 

conseils à l’entretien de recrutement et autoévaluation vidéo, formations 
complémentaires, informations sur les métiers et les possibilités offertes par le marché 
de l’emploi local, aiguillage  vers les postes et secteurs porteurs, propositions 
proactives de candidatures aux entreprises… 

 
- nouvelles méthodes de sourcing : job-datings internes, présentation des candidats et 

des entreprises par vidéo, web rendez-vous de recrutement. 
 
 
Un processus de recrutement innovant : le programme  First 
 
Lancé en octobre 2008, le programme First est un processus de recrutement basé sur 
l’information et l’accompagnement des candidats et des entreprises.  
 
Les objectifs : 
 

• Attirer des candidats très courtisés 
• Détecter des candidats à potentiel 
• Valoriser et fidéliser les meilleurs candidats 
• Offrir un service sur mesure aux entreprises  
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Le réseau Adecco Experts 
 
 
Adecco Experts compte 18 implantations en France, une soixantaine de bureaux et 160 
consultants. 
 
Dans chaque bureau, des consultants dédiés bénéficiant d’une double expertise 
(recrutement/métier) ont pour mission de recruter et d’accompagner tout au long de leur 
recherche mais aussi de leur parcours professionnel les cadres et les experts  dans les domaines 
de l’ingénierie, l’informatique, la banque-finance et du marketing-ventes.  
 
Adecco Experts en 2008 : 

 

www.adeccoexperts.fr  
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Spécialisé dans le recrutement et l’accompagnement de Cadres et 
Dirigeants, Alexandre Tic est un cabinet de conseil  reconnu offrant 
de nombreuses opportunités de carrières et de recru tement. 
 
Dans le cadre de sa stratégie d’accompagnement des candidats sur tous les segments du 
marché de l’emploi, le cabinet conseil Alexandre Tic a rejoint le Groupe Adecco France en 
1993. Cabinet reconnu dans le monde du recrutement de cadres de haut niveau depuis plus 
de 40 ans, Alexandre Tic offre dans les principales villes de France des opportunités de 
carrière et de recrutement pour les cadres confirmés et dirigeants. 
 
Présent dans les 5 principaux bassins d'emploi de cadres en France, Alexandre Tic est 
organisé par lignes d'expertises métiers afin d’être au plus proche des préoccupations 
professionnelles des entreprises et des candidats : 
 

�  Finance & Juridique 
�  Vente Marketing & Evénementiel 
�  Ingénierie 
�  IT, Consulting, Stratégy 
�  Ressources Humaines 

 
Pour offrir les meilleurs services à chacun, individus ou entreprises, les consultants 
bénéficient d‘une double expertise : recrutement et secteur d’activité. Ainsi, ils sont 
spécialisés en Finance, Banque et Juridique, Informatique et Consulting, Ingénieurs et BTP, 
Commercial et Marketing, Ressources Humaines. 

 
Alexandre Tic, cabinet de chasse,  développe des méthodologies basées majoritairement 
sur l’approche directe et parfois  sur une approche mixte. Viennent compléter le panel de 
ses prestations : 

�  le coaching individuel de prise de fonction, avec une offre spécifique en direction des 
séniors 

�  Les bilans professionnels : bilans de carrière, bilans de compétences ou bilans de  
      réorientation professionnelle … 
�  La formation avancée aux techniques de recrutement 

 
Le site internet Alexandre Tic www.alexandretic.fr permet par ailleurs aux cadres en 
recherche de poste de déposer leur candidature et d’être informés en temps réel du 
traitement de leur demande.  
 
Alexandre Tic en quelques chiffres :  
 
 
 
 
 
 
 
www.alexandretic.fr 
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  � �� Externalisation de services
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Ajilon IT Consulting accompagne les entreprises dan s leurs projets et répond 
aux différentes problématiques des Systèmes d’infor mation (SI) : 

�  Assistance à maitrise d’ouvrage et conseil en organisation 
�  Etude et développement de solutions d’entreprise 
�  Tierce recette applicative 
�  Déploiement matériel et logiciel 
�  Tierce maintenance applicative 
�  Production, exploitation du système d’information 
�  Support et assistance aux utilisateurs 

 

Les activités d’Ajilon IT Consulting recouvrent de nombreux domaines : l’industrie, les 
services, la vente par correspondance, la grande distribution, les télécoms ou encore la 
banque finance assurance. 

 

Ajilon IT Consulting en 2008 :  

 

 

 

 

 

www.ajilon.fr  
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Ajilon Engineering participe à l’élaboration et la conception d’une grande 
variété de projets industriels au sein de ses burea ux d’études, de ses centres 
R&D ou directement implanté chez ses clients. 
 

Ajilon Engineering accompagne les entreprises dans tous leurs projets industriels et 
technologiques : 

• Etudes & recherches appliquées 
• Etudes industrielles en avant-projet, conception et suivi de chantier 
• Etudes de conceptions d’installations 
• Etudes environnementales, HSE et risques industriels 
• Formation aux outils informatiques industriels 
• Externalisation de missions à l’international 

 
Ajilon Engineering couvre notamment les domaines de l’aéronautique, l’automobile, 
le nucléaire ou encore le pétrole et le gaz. 

 
 

Ajilon Engineering en 2008 :  

 

 

www.ajilon.fr  
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Ajilon Sales & Marketing conçoit et déploie des dis positifs de développement 
commercial pour répondre aux principaux enjeux de v ente de ses clients : 
 

� lancement de produit 
� conquête de part de marché 
� fidélisation clients 
� gestion de pics d’activité. 

 
Pour cela, Ajilon Sales & Marketing s’appuie sur 4 principaux leviers de performance : 

� la force de vente 
� la promotion des ventes 
� le télébusiness 
� la formation commerciale. 

 
Ajilon Sales & Marketing conseille les entreprises, recrute et forme des équipes qui pilotent 
des projets dans tous les domaines de l’action commerciale : la force de vente supplétive, la 
promotion des ventes ou le télébusiness. 
 
 
Les domaines d’activités de Ajilon Sales & Marketing sont : 

�  High-tech/ Multimédia/ Numérique de Loisirs 
�  Téléphonie / Internet (opérateurs et constructeurs) 
�  Mass-Market (Food, DPH, Distribution) 
�  Santé / pharmacie 
�  Services 
 

Ajilon Sales & Marketing en 2008 : 
 

 

 
www.ajilon.fr  
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Implantation nationale  
8 directions régionales à 
Lille, Paris, Nancy, 
Nantes, Tours, Bordeaux, 
Lyon et Marseille 
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Datavance, conseil et ingénierie en technologies in novantes  
 
Le Groupe Datavance est un groupe de SSII spécialis é dans l’expertise des 
technologies innovantes et recouvre les secteurs de  l’ingénierie d’application, 
les télécoms, la finance, l’industrie et l’architec ture système/réseaux/SGBD. 
 
Avec l’acquisition de Datavance en décembre 2008, le Groupe Adecco France poursuit sa 
stratégie de développement dans le « professional staffing », c'est-à-dire le recrutement de 
profils hautement qualifiés. Il renforce ainsi sa position dans le domaine du conseil et des 
services en informatique et technologies innovantes exercés à travers sa filiale Ajilon IT 
Consulting. 
 
L’objectif : créer un acteur majeur sur un marché en fort développement, capable de mieux 
répondre aux besoins technologiques des grands groupes, grâce à la complémentarité de 
l’offre et les synergies qui en résultent. 
 
Composé d’une équipe de 850 collaborateurs, ce nouvel ensemble permet au Groupe 
Adecco France de se positionner parmi les 30 premières SSII en France 
 
 
Des compétences organisées autour de 5 pôles 
 

�  Ingénierie d’application 
�  Infrastructure système 
�  Réseaux et bases de données 
�  Tests et validation 
�  Décisionnel ERP et qualité 
 

 
Datavance dispose d’un savoir-faire fonctionnel reconnu dans des domaines clés tels que 
les télécoms, la R&D externalisée, le secteur public/tertiaire, les télécoms, la banque / 
finance de marché et la  bio informatique. Datavance, grâce à son expérience, offre à ses 
clients dans ces domaines des prestations intellectuelles de haut niveau technologique et 
technique. 

�
�
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Altedia conseille les entreprises et les collectivi tés dans leurs projets de 
changement et d’organisation et accompagne les sala riés tout au long de leur 
vie professionnelle.  
 
Des positions fortes  
 
·  Altedia, filiale du Groupe Adecco France, est aujourd’hui le premier groupe de conseil en 

management spécialisé en ressources humaines et communication 
 
·  Un positionnement unique et original 

Altedia combine des expertises en ressources humaines et communication au service de 
l’accompagnement stratégique et opérationnel du changement 

 
·  Une capacité d’accompagnement global, de l’amont à l’aval 

Altedia combine le conseil en amont, le service et la mise en œuvre en aval 
 
Altedia s’organise autour de 3 pôles de compétences  pour répondre aux besoins de 
ses clients 
 
·  Emploi et Réorganisations 

 
Altedia accompagne les entreprises dans leur réflexion amont : analyse critique de la 
réorganisation envisagée, évaluation des risques (faisabilité sociale, coûts, délais et image) 
puis, selon la stratégie de réorganisation choisie, les aide à céder ou externaliser l'activité 
concernée, ou à préparer le plan de restructuration. 

Altedia peut également assurer, en liaison avec l’équipe dirigeante et la direction de la 
communication des entreprises, l’ensemble des missions de communication interne, externe 
et relations presse nécessaires à la bonne acceptation du projet. 

Altedia a également développé un savoir-faire de développement économique, de 
revitalisation de bassins d'emploi, de reconversion de sites, d'externalisation et de cession 
d'actifs non stratégiques. Le recrutement et l'évaluation des compétences, activité gérées 
sous la marque Altedia Drouot, viennent enfin compléter cet ensemble. 
 

·  Ressources Humaines et Communication 

Altedia, par sa capacité à gérer d’importantes opérations d’envergure mondiales et à 
constituer des équipes pluri disciplinaires apporte une valeur ajoutée unique dans le 
paysage du conseil européen notamment dans l’accompagnement du changement des 
phases aval, grâce à ses compétences et son expérience en communication RH   et 
management, en organisation de la fonction RH.  
 
Altedia participe à la mise en place de nombreux plans d’actionnariat des salariés, de stock 
options, d'actions gratuites, bonus… et en assure la maîtrise d’œuvre sur plusieurs dizaines 
de pays et parfois en une vingtaine de langues. 
 
Altedia aide les entreprises dans l'analyse des pratiques existantes et l'élaboration d'une 
nouvelle politique globale et cohérente.  
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·  Training et accompagnement managérial  
Le pôle Training et Accompagnement Managérial (TEAM) est constitué de 3 entités pour 
trois positionnements distincts, Novitec, Altedia Training et Dynargie, pour développer les 
compétences et accompagner les personnes dans le changement par le training et 
l’accompagnement managérial.  

 
Novitec : Mise sur la compétence technique et relationnelle. Son offre est constituée de 
formations dans les domaines de l'informatique, de la bureautique, des langues, de la 
traduction et de la prévention de risques professionnels. 

Altedia Training : Son expertise porte sur la formation et le développement des 
compétences des managers pour leur permettre d’acquérir et de maîtriser  toute ou partie 
des compétences  managériales indispensables à l’exercice de leur fonction au quotidien 
par le biais de dispositifs de formation sur-mesure.  

Dynargie : Son expertise porte principalement sur les enjeux comportementaux, le 
développement de l'Efficacité Relationnelle® de ceux qui dirigent les entreprises et 
managent les équipes. 

Altedia intervient principalement dans les contexte s suivants : 
 
·  La réorganisation d’entreprises 
·  L’adaptation à la législation sociale 
·  Le déploiement des politiques de gestion des ressources humaines  
·  La transformation des entreprises 
·  L’accompagnement du changement  
·  L’élaboration et le déploiement de plans stratégiques 
·  Les politiques de motivation des salariés 
·  La mise en place d’outils de management 
·  La gestion de carrière 
·  L’accompagnement des mobilités des salariés 
·  Le placement des demandeurs d’emploi 

 

Altedia en quelques chiffres : 

 

 

www.altedia.fr 
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Créée en 2008, Adecco Parcours et Emploi est une fi liale dédiée au partenariat 
public/privé et à l’ingénierie d’emploi. 
 
Filiale à 100% du Groupe Adecco France, Adecco Parcours & Emploi regroupe sous une 
marque unique l’ensemble des activités du Groupe Adecco France en partenariat avec le 
Service Public de l’Emploi : 
 

�  Reclassement d’allocataires du RMI pour les Conseils Généraux 
�  Accompagnement renforcé vers l’emploi pour Pôle emploi 
�  Prestations d’évaluation pour Pôle emploi 
�  Accompagnement vers l’emploi de jeunes éloignés du marché du travail  
�  Ingénierie d’emploi 

 
 
Depuis la première expérimentation menée par l’Unedic en 2005, Adecco a développé une 
expertise spécifique au sein de son réseau d’Espaces Parcours & Emploi pour 
accompagner vers l’emploi tous les publics en difficulté : jeunes, seniors, cadres, non-
cadres, allocataires du RMI. 
 
Confiées par les différentes structures du Service Public de l’Emploi, plus de 10000 
personnes ont bénéficié d’accompagnement personnalisé dans le cadre de l’appel d’offre 
initié par l’Unedic et près 13 000 évaluations ECCP ont été réalisées annuellement pour le 
compte de l’ANPE. 
 
C’est également une collaboration avec des Conseils généraux pour le reclassement des 
allocataires du RMI. 
 
Des Espaces Parcours & Emploi au service des candid ats 
 
Avec un effectif de 160 personnes, les 25 Espaces Parcours & Emploi travaillent aux côtés 
des candidats et des entreprises sur toute la France pour apporter un service sur mesure à 
chaque candidat accompagné : Lille, Dunkerque, Valenciennes, Paris, Lyon, Nantes, 
Orléans, Bordeaux, Toulouse, Valence, Aix en Provence,….  
Chaque consultant qui y travaille accompagne en moyenne 40 candidats à travers un suivi 
personnalisé et des travaux de groupe. Des pôles « entreprises » permettent de connaître 
l’ensemble des postes à pourvoir sur la région et de rapprocher au mieux candidats et 
entreprises. 



 Groupe Adecco France 11 

 

�

�
 

RH Facilities est spécialiste de l’externalisation de fonctions en ressources 
humaines. RH Facilities vient ainsi renfoncer le gr oupe Adecco sur le marché 
émergent de l’externalisation en ressources humaine s. et s’organise autour de 
deux principales missions : la gestion des compéten ces et l’administration du 
personnel. 

La Gestion des compétences  

Dans son rôle de gestionnaire de compétences, RH Facilities accompagne l’entreprise dans 
l’évaluation, le recrutement, la mobilité ou la promotion des collaborateurs de l’entreprise. 

La gestion de compétences recouvre deux principales missions : 

�  L’évaluation et le recrutement : RH Facilities prend en charge les différentes étapes 
du processus de recrutement : étude du poste à pourvoir, communication et 
sourcing, gestion des candidatures, présélection, évaluation des futurs 
collaborateurs de l’entreprise jusqu’à l’intégration des nouveaux arrivants.  

�  La gestion des emplois et des carrières : Dans sa gestion des compétences, RH 
Facilities a également pour objectif d’optimiser la gestion des emplois et des 
carrières. 

L’administration du personnel 

La seconde mission de RH Facilities est de faciliter la gestion quotidienne de 
l’administration du personnel et le suivi administratif des salariés.  

Dans cet optique, RH Facilities propose aux entreprises des équipes dédiées pour assurer 
la prise en charge de leur service et des tâches associées (paies, veille en gestion sociale, 
gestion des temps et des activités, reporting et tableaux de bord sociaux…) 

La gestion de l’administration peut prendre plusieurs formes : 

�  La paie et l’administration du personnel : De la paie à l’administration du personnel, 
en passant par l'administration de la formation, RH Facilities propose un 
accompagnement quotidien aux entreprises. 

�  La gestion des personnels externes : RH Facilities propose des solutions aux 
entreprises dans la gestion de leurs collaborateurs intérimaires ou d'intervenants 
extérieurs.  

RH Facilities en quelques chiffres : 

 

www.rhfacilities.com �
�
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Une filiale Conseil et Formation 

Entité d’ADIA, Movadis est spécialisée dans le conseil en ressources humaines et la 
formation professionnelle autour d’un axe central : le mouvement des compétences.  

Movadis intervient à de multiples niveaux : 

·  Attirer des candidats 
·  Recruter des salariés 
·  Développer les compétences 
·  Optimiser la flexibilité 
·  Accompagner la mobilité 

La méthode Movadis consiste en une double approche : une approche conseil et une 
approche opérationnelle, toutes deux pilotées par un consultant en Ressources Humaines 
dédié.  

www.movadis.fr 
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La Fondation Groupe Adecco a été créée en septembre  2002 sous l’égide de la 
Fondation de France. Sa vocation est d’aider les ho mmes et les femmes à réussir 
leur vie professionnelle par des actions, des expér imentations et des 
financements de projets dans les domaines de l’éduc ation, de l’orientation et de 
l’insertion professionnelle. 

 

La Fondation Groupe Adecco s’engage chaque jour sur le terrain pour favoriser l’égalité des 
chances de tous. La politique de mécénat de la Fondation Adecco permet de donner les clés de 
la réussite au plus grand nombre, en intervenant dans deux champs :  

L’éducation et la réussite scolaire  
�  Soutien scolaire : accompagnement à la scolarité, aide aux devoirs, acquisition des 

savoirs de base (lire, écrire, calculer), accès à la scolarité pour les enfants malades ou 
handicapés.  

�  Orientation et découverte des métiers : préparation à l’entrée dans la vie professionnelle, 
définition de guides et d’outils, sensibilisation au monde du travail, premiers pas vers 
l’emploi.  

�  Civisme et citoyenneté : actions pédagogiques de sensibilisation à la solidarité et la 
fraternité, à la démocratie et à la justice, à la conduite à risque et à la lutte contre la 
violence, aux enjeux de société et d’intégration sociale.  

 
L’insertion et la réussite professionnelle  

Depuis le début de l’année 2009, la Fondation Groupe Adecco développe son champ de 
compétences en soutenant les projets liés au domaine de l’insertion professionnelle pour lutter 
contre les discriminations et les inégalités 

Diversité et discrimination : sensibilisation et promotion de l’égalité des chances (ex : hommes-  
femmes, âge, etc.) actions de lutte contre la discrimination en matière d’emploi.  

Préparation à l’insertion professionnelle : résolution des problématiques sociales freinant l’accès 
à l’emploi (ex : logement, mobilité, etc.), acculturation au monde du travail, mise à l’emploi en 
milieu protégé, accompagnement dans l’emploi.    
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Les actions soutenues  

La Fondation Groupe Adecco, au-delà de l'action de mécénat financier, permet aux 
associations de bénéficier des compétences des collabateurs de l’entreprise, et favorise le 
partage de savoir-faire et de connaissances entre les porteurs de projets et les équipes 
d'Adecco. Chaque projet est suivi par un salarié local du Groupe Adecco, garant de la création 
d'un lien durable et d'actions communes au bénéfice des jeunes entre autres. 

 

La Fondation Groupe Adecco en quelques chiffres : 

�  150 associations accompagnées sur toute la France depuis 2002 

�  11 000 euros de dotation par an et par association.  

�  L’une des seules Fondations à financer de l’emploi (90% financement de salaire) 

�  120 parrains et/ou marraines en 2008 

 

www.fondationadecco.org 

 


